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Technologicke znalosti Vime, jak z vasich lidi
a vynalézavost dostat nejkvalitnéjsi praci
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Sprava firemnich procesu

Digitalizovana podatelna, zpracovani faktur i archivace
JednodusSsi schvalovani a dostupnost odkudkoli
ZasSkoleni nebo dodavka celé sluzby, v€etné personalu

Digitalni pracovisteé

Sluzby a feSeni pro hybridni komunikaci

Sprava pracovist, jednacich mistnosti a zobrazovacich ploch
Propojeni tiskovych feSeni s celou infrastrukturou

Kyberneticka bezpecnost
Ochrana, predvidani a detekce proti napadeni
Penetracni testy pro ovéfeni aktualniho stavu

Vyhodny a Skalovatelny mix sluzeb a reseni
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Cloud a infrastruktura

Digitalni transformace na nejvyssi uroven IT
Kombinace cloudu a hybridnich cloudovych sluzeb
Rychla obnova a kontinuita provozu pfi vypadku

Digitalni technologie pro tisk materiall v nejvyssi kvalité

Reseni pro komeréni tiskarny, grafické agentury i repro centra
KonzultaCni sluzby pro optimalizaci vyroby a maximalni efektivitu

Pomahame spoleé¢nostem

e Produktivné pracovat v kancelafi, doma i na cestach

e Ochranit kritické procesy a informace

e Zachovat odpovidajici motivaci zaméstnancul a ochranu citlivych informaci
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Logistické spolecnosti — vychozi stav

RIC

Veskera dokumentace prepravy se zpracovava v papirove podobé

Procesy pracné a Casové narocné

Dlouhé zpracovani, pfedavani a zpracovani papirovych dokumentu
Sledovani zmeén, prehled a moznost porovnani jednotlivych verzi dokumentu

Bezpecénost dokumentlu bez moznosti nastavit efektivhé pristupova opravnéni na
jednotlivé dokumenty
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|l Logistické spole¢nosti - vyzvy RIC

« VytéZovani dat z dokumentu

* Pristupova prava uzivatell k dokumentum

» Viceurovnové schvalovani dokumentu

« Odeslani elektronickych sloZek na vybaveni uzivatelim

« Archivace podle pozadovanych kritérii

* Vyhledavani v celém archivu bez ohledu jeho struktury a umisténi hledaného
dokumentu v jeho strukture

« Sledovani historie zmén, pfehled a moznost porovnani jednotlivych verzi
dokumentu.

« Efektivni spoluprace uzivatell, nahravani dokumentl pfes webové rozhrani a
pripadne i mobilni aplikaci

« Integrace na spediCni systémy a ucetni systémy.

« Optimalizace veSkerych procesu

« Zabezpeceni legislativnich podminek a poZzadavkl na ulozeni ucetni

dokumentace pouze v elektronické podobé. Predevsim zabezpeclit
vérohodnost plvodu, neporusenost obsahu a &itelnost zaznamu
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i Logistické firmy - feseni RIC

Archivace dokumentu pfijatych a odeslanych mailem s mozZnosti indexace v DW.

e CMR

e Objednavky pfepravy
e Smlouvy o preprave
e Dodaci listy

o Prekladky

o Prekladkovy list

e Hlaseni skody

e Reklamace

e Celnice
e Skody
e Pojisténi

VytéZovani a zpracovani pfijatych faktur.
Formulare/Procesy:

e Hlaseni Skody — formulare, dokument, schvalovani, pravnik fesi
e Schvalovani nového zakaznika
e Zadanky
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| Logistické firmy — pfinosy feseni RIC

o \eSkeré procesy a dokumenty jsou vyhradné v elektronické podobé

e Rychlejsi vyhledani dokumentu a jejich souvislosti (fulltext)

e ZvySeni bezpecnosti informaci pomoci presného nastaveni pfistupovych prav
dle roli

e Zpracovani dokumentu v terénu pomoci mobilni aplikace

e Zastupitelnost pfi schvalovacich procesech (hlidani)

e Prehled o stavech dokumentl v archivu a stavu prepravy
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| Pfipadova studie - TIREX RIC

ovod preco:

asadenim systému Docuware sme sa rozhodli pre digitalnu transformaciu nasej evidencie
okumentov. Hlavnym dévodom bolo zefektivhenie nasho pracovného procesu, zvysenie prehladnosti
bezpecnosti dokumentov. ZjednodusSenie pristupu k informaciam pre vSetkych zamestnancov
2dykolvek a odkialkolvek ulahcilo spolupracu medzi oddeleniami a umoznilo pracu na dialku. Tato
mena skratila ¢as potrebny na spravu dokumentov a zvysSila celkovu produktivitu. Digitalny systém
aviac minimalizoval riziko chyb spojenych s ru€nym triedenim a spracovavanim dokumentov. Naviac
am systém Docuware umoznil identifikovat slabé miesta v procesoch a tym padom navrhovat
epSenia a inovacie. Ziskali sme prehlad o produktivite jednotlivcov a oddeleni, napr. o Case reakcie
a dokumenty, Case spracovania a kvantite. V neposlednom rade sme eliminovali potrebu velkych
<ladovacich priestorov a znizili naklady spojené s archivaciou.

lany do buducnosti:

ocuware nam otvoril cestu pre dalSie digitalizacné kroky. Planujeme integrovat viac procesov do
gitalneho prostredia, Co nam umozni este efektivnejSie vyuzivat digitalnu evidenciu dokumentov.
hceme dalej pracovat aj na integracii s existujucimi systémami a platformami organizacie. Tym sa
aneme flexibilnejSimi a pripravenymi na buduce vyzvy, ktoré si vyZzaduje moderny svet.

Docuware sme sa presunuli z papierového chaosu k digitalnemu poriadku, ¢im sme zvysili
‘ektivnost, bezpec€nost, transparentnost’ a konkurencieschopnost nasej spoloCnosti.
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I Logistické spoleénosti - reference RIC
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Dekuji za pozornost




