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Úvod 

 Technológia skladovania je celý systém a proces skladovania určitého materiálu, a 

preto by sme chceli rozobrať celú problematiku technológie skladovania.  

 Neoddeliteľnou súčasťou infraštruktúry moderného logistického centra je dnes 

sklad, obvykle fungujúci ako distribučné centrum. Sklady umožňujú preklenúť priestor a 

čas. Poskytuje informácie manažmentu o stave, podmienkach a rozmiestnení skladových 

produktov.  

 K návrhu na túto prácu sme prišli počas praxe vo firme HERMES s. r. o., v ktorej 

nás zaujalo fungovanie skladu a položili sme si otázku či je možné zefektívniť chod skladu. 

 Začiatok práce je venovaný skladu s ktorého sú čerpané cenné informácie. Ďalej sa 

presúvame cez vnútornú organizáciu skladu až k samotnému uskladneniu/vyskladneniu 

materiálu a k návrhu zefektívnenia skladu. 

 Ako vhodný spôsob zefektívnenia skladu sme si vybrali technológiu RFID. S touto 

technológiu sa môžeme stretnúť aj v každodennom živote a to napríklad pri čipoch na obed 

alebo pri preukážkach na autobus. Túto technológiu využíva veľa svetových firiem 

( BestBuy, Metro, Tesco, ale napríklad aj Ministerstvo obrany USA).Aj napriek tomu že 

táto technológia nie je najlacnejšia, mohla by odstrániť chybovosť a zrýchliť samotný tok 

materiálu.    
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1. Problematika a prehľad literatúry: 

1.1 Základné pojmy 

Sklady sú priestory určené pre skladovanie nejakého materiálu, surovín, výrobkov a 

tovarov tak, aby boli trvalo uchovávané v nezmenenom stave. 

Funkcie skladu 

- vyrovnávacia funkcia – pri nevyváženom materiálovom toku a materiálovej 

potrebe z hľadiska kvantity alebo času 

- zabezpečovacia funkcia – pre riešenie z nepredvídateľných rizík vo výrobe 

a kolísavých potrieb na trhu 

- kompletizačná funkcia – pre tvorbu sortimentu v obchode alebo druhov 

sortimentu podľa objednávky, podľa potreby jednotlivých prevádzok 

v priemyselných podnikoch 

- špekulačná funkcia – súvisí s očakávaným zvýšením cien na odbytových 

a zásobovacích trhoch 

- zošľachťujúca funkcia – ide o produktívne sklady, pretože sú spojené s výrobným 

procesom; tu sa zmení kvalitatívne uskladnený sortiment (napr. zrením, kvasením, 

sušením a pod). 

CROSS - DOCKING - (systém okamžitej prekládky tovaru). Sklady sa využívajú ako 

distribučné zmiešavacie centrum. Tovary sa sem privážajú vo veľkom množstve, hneď sa 

rozdelia a v potrebnom množstve sa spoja s inými výrobkami do zásielky určenej pre 

rovnakého zákazníka. Tovary sa v zásade v skladovacej zóne nezastavia, len sa 

preskupujú. 

Materiálový tok je organizovaný pohyb materiálu vo výrobnom procese, ktorý je 

vyjadrený frekvenciou, ktorou je počet prepráv za jednotku času. Tiež intenzitou, ktorou je 

prepravné množstvo za jednotku času. Smerom a vzdialenosťou, ktorú musí absolvovať 

materiál zo začiatočného do koncového miesta a nakoniec manipulačným faktorom, ktorý 

je daný počtom realizovaných manipulačných operácií. 

Motorový vozík je vozík s motorickým pohonom pojazdu, určený k manipulácií a 

preprave materiálu (bremien) na kratšie vzdialenosti na účelových komunikáciách a vo 

vnútri budov. Motorové vozíky sú určené pre prevádzku na ceste s tvrdým a rovným 

povrchom, okrem vozíkov terénnych. Je možné ich používať len pre účel, pre ktorý sú 
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konštruované a určené výrobcom a pre ktorý je schválená ich technická spôsobilosť 

uvedená v sprievodnej technickej dokumentácií. Najčastejšie sa používajú v dopravnom a 

prepravnom procese. 

Nákladný list CMR - je doklad o uzavretí prepravnej zmluvy.V prípade ak nákladný list 

chýba, alebo sa stratí, prípadne má nedostatky, platia naďalej všetky ustanovenia 

konkrétnej prepravnej zmluvy. Ak treba zásielku naložiť na niekoľko vozidiel, alebo ak ide 

o rôzne druhy alebo samostatné časti zásielky, má odosielateľ alebo dopravca právo žiadať 

o vystavenie toľkých nákladných listov, koľko vozidiel sa má použiť, alebo koľko druhov 

alebo samostatných častí zásielky sa má nakladať. 

Metóda FIFO -Ide o jednoduchú, veľmi univerzálne metódu riadenia, respektíve spôsob 

organizovania, manipulácie a prioritizácie pohybu materiálu, dát alebo čohokoľvek 

ďalšieho. Požiadavky materiál sú obsluhované v poradí, v akom do systému vstúpili. 

Pojem FIFO sa najviac používa v oblasti logistiky a dopravy, skladovom hospodárstve, vo 

výrobnej logistike alebo pri programovaní alebo riadenie požiadaviek. 

RFID (rádiofrekvenčná identifikácia) - bezdotykový automatický systém ktorý slúži k 

prenosu a uskladneniu dát pomocou elektromagnetických (rádiových vĺn). Skladá sa z 

nasledujúcich častí: server, snímač/čítačka, tag (aktívny/pasívny)  

1. 2 Technológia RFID 

VÝHODY: 

 bezdotyková identifikácia bez vizuálneho kontaktu, 

 odolnosť od vonkajšieho prostredia (nečistoty, vlhkosť), 

 opakovaná použiteľnosť čipov, 

 možnosť aktualizovať informácie, 

 rýchle snímanie/načítanie (až 1000 položiek súčasne v okruhu 4m), 

 veľká presnosť pri načítaní, 

 väčšia produktivita práce, 

 rozšíriteľnosť o prídavné funkcie (senzory). 
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NEVÝHODY: 

 vyššie náklady, 

 zložitejšie umiestenie, 

 väčšina firiem je vybavená technológiou pre čiarové kódy, 

 nedostatočná celosvetová štandardizácia. 

 RFID tag pozostáva z veľmi malých silikónových čipov pripevnených k úzkej 

anténe. Čítacie zariadenie vysiela rádiové vlny, prostredníctvom ktorých cez anténu 

komunikuje s RFID čipom a následne získané informácie uloží. RFID tagy využívajú na 

komunikáciu rádiové vlny, z čoho vyplývajú zásadné rozdiely medzi RFID a čiarovými 

kódmi. Konkrétne, pri RFID je možné čítať viaceré tagy naraz, nie je nutná priama 

viditeľnosť tagu pri snímaní. RFID tagy môžu byť aj prepisovateľné, čiže dáta v nich 

uložené je možné kedykoľvek meniť a aktualizovať. 

Ekonomické prínosy využitia RFID 

 viac výrobkov za rovnaké fixné náklady 

 väčšia presnosť pri vyskladňovaní, ľahšia inventúra 

 minimalizácia nákladov na označovanie a preznačovanie 

 rýchlejšie vyskladnenie, príjem, triedenie a výber 

 vylepšenie evidencie majetku a práce s ním 

 zjednodušenie v oblasti správy a výmeny dát 

 rýchla návratnosť investície 

 

 

 

 

 

Obr. 1 Princíp fungovania RFID 
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2. Ciele práce 
 

 Hlavným cieľom našej práce je popísať jednotlivé technologické postupy 

skladovania, presnejšie sa zamerať na samotné uskladnenie/vyskladnenie materiálu.  

  Tiež charakterizovať vybraný logistický sklad, v ktorom je možné sledovať 

jednotlivé postupy uskladnenia/vyskladnenia materiálu. 

 Popísať doklady ktoré sa používajú v rámci skladu (pri uskladnení/vyskladní 

materiálu).  

 Taktiež popísať program SAP, ktorý je veľmi dôležitý pre správne fungovanie a 

komunikáciu medzi logistickým skladom a samotným zákazníkom skladu. 

 Nájsť vhodný spôsob zefektívnenia skladu.  

  Zosumarizovať terminológiu týkajúcu sa tejto problematiky, popísať postupy prác 

jednotlivých zamestnancov v sklade.  

3. Materiál a metodika 
 

 Pri riešení práce sme vychádzali z informácií, ktoré nám poskytla firma HERMES 

s. r. o.. Taktiež aj viaceré internetové zdroje.  

 Pri návrhu zavedenia technológie nám pomohla spoločnosť Kodys Slovensko, 

vytvoriť cenovú ponuku. 
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4. Výsledky a diskusia  

4.1 Charakteristika vybraného skladu 

 Firma HERMES s. r. o. disponuje s logistickým areálom veľkosti 4000 m
2
(pričom 

sklad má cca 1800m
2
). Poskytuje komplexný servis krátkodobého aj dlhodobého 

skladovania, manipulácie, balenia, rozvozu a distribúcie. 

 cross-docking 

 triedenie tovaru 

 balenie a etiketovanie 

 paletizácia a depaletizácia 

Skladové priestory sú vybavené:  

 regálovou technikou, 

 voľnou skladovacou plochou, 

 24 hodinovou prevádzkou, 

 temperovaním 

 možnosti nakládky a vykládky vozidiel vo vnútri skladu 

Obr. 2 Logistický sklad firmy HERMES s. r. o. 

 Skladovanie prebieha vo firme buď stohovaním alebo ukladaním do regálov. Firma 

využíva krytý/polo krytý sklad, pričom v zime využívajú len krytý sklad kvôli vlastnostiam 

uskladňovaného materiálu. 
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 Firma požíva  väčšiu časť svojich skladovacích priestorov pre uskladnenie 

materiálu pre firmu CONTINENTAL Zvolen s ktorou má podpísanú zmluvu.  

 Na základe potreby CONTINENTALU firma poskytuje službu prebaľovania tovaru 

do prepravných jednotiek ktoré im vyhovujú viac kvôli výrobe (záleží od dodávateľa 

materiálu). 

4.2 Využívanie programu SAP 

 všeobecne sa používa vo výrobných prevádzkach a skladoch 

 evidencia materiálu, sklady, skladové zásoby, vedenie objednávok, vystavovanie 

dodacích listov, fakturácia 

 každý pohyb skladovacích jednotiek sa musí zaevidovať ako napr. preskladnenie 

tovaru - LT10 presun celých baliacich jednotiek 

 pred každým presunom tovaru sa musí tovar najskôr odblokovať (aby nedošlo k 

strate materiálu) - LSO6 BLOCK STORANGE BINS 
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Obr. 3 Ukážky z programu SAP 

4. 3  Vykazovanie pracovnej doby a evidencia výkonov 

Vykazovanie pracovnej doby: 

 Na základnú evidenciu prítomnosti na pracovisku slúži mesačný dochádzkový 

lístok. Mesačný dochádzkový lístok obdrží pracovník vždy v posledný pracovný deň 

aktuálneho mesiaca, alebo pri nástupe do zamestnania. V mesačnom dochádzkovom lístku 

si pracovník zaznamenáva začiatok ako aj koniec pracovnej doby. Zaznamenanú pracovnú 

dobu 1x týždenne potvrdí svojim podpisom vedúci logistického skladu. Vedúci 

logistického skladu najneskôr do 5 dňa nasledujúceho mesiaca odovzdá na ekonomické 

oddelenie pracovníkovi zodpovednému za mzdy uzavreté a podpísané dochádzkové lístky 
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pracovníkovi logistického skladu za predchádzajúci mesiac. Dochádzkový lístok musí 

obsahovať aj rekapituláciu odpracovaných hodín v danom mesiaci v základnom ako i 

prémiovom čase. 

Zamestnanci skladu: 

Administratívny pracovník 3 

Manipulačný pracovník - VZV 10 

Manipulačný pracovník - prebaľovanie 8 

 

Evidencia výkonov: 

 A:Pracovník logistického skladu obdrží avízo v písomnej podobe o doručení tovaru 

na sklad (email, fax, osobne) minimálne 1 deň vopred, vo výnimočnom prípade môže 

výmena informácií prebehnúť aj telefonicky, s následným písomným potvrdením.  

Komunikácia pre dodaním tovaru prebieha podobne s externým obchodným partnerom - 

zákazník logistického skladu ako aj na internej úrovni - pokiaľ je sprostredkovateľom 

činnosti logistického skladu oddelenie zasielateľstva a dopravy spoločnosti HERMES 

s.r.o.. 

 B:Po obdŕžaní informácie - požiadavky na výkon logistického skladu zákazkový 

list a skladovú evidenčnú kartu pre konkrétny obchodný prípad.     

 C:Pri dodaní tovaru a pristavení dopravného prostriedku k vykládke vykoná 

pracovník logistického skladu vizuálnu kontrolu stavu tovaru. 

 Ak je zásielka neporušená, nasleduje vykládka a zaskladnenie. 

 Ak zásielka vykazuje znaky porušenia (zatečenie, posunutie počas prepravy, 

narušenie balenia) pracovník logistického skladu za prítomnosti vodiča 

zdokumentuje stav zásielky vyhotovením fotografií a až potom nasleduje vykládka 

a zaskladnenie.  

Zápis o stave dodaného tovaru pracovník logistického skladu zaznamená do 

sprievodnej dokumentácie (dodací list, CMR...). Pracovník za účasti vodiča motorového 

vozidla po prebratí dodaného tovaru definitívne skontroluje množstvo, zloženie a stav 

zásielky, a následne potvrdí celistvosť dodávky podpisom a pečiatkou do sprievodnej 
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dokumentácie a uvoľní vodiča motorového vozidla k odchodu. Týmto krokom preberá na 

seba zodpovednosť za kvantitu a kvalitu doručeného tovaru. Následne pracovník 

logistického skladu vykoná zápis do pre tento prípad otvoreného zákazkového listu a do 

sladovej karty. 

D: Ak dochádza k prípadu, že tovar zo skladu odchádza ku príjemcovi, pracovník 

logistického skladu naloží tovar na dopravný prostriedok, za účasti vodiča motorového 

vozidla skontroluje množstvo a stav zásielky, vypíše sprievodnú dokumentáciu (dodací list, 

CMR a pod.), túto si nechá potvrdiť od vodiča a tovar vyexpeduje. Potvrdením preberá 

zodpovednosť za stav zásielky vodič. Nasleduje opäť zápis do príslušného zákazkového 

listu a skladovej karty. 

E: Po vyexpedovaní tovaru zo skladu (pri jednorazovom obchodnom vzťahu) resp. 

v posledný pracovný deň kalendárneho mesiaca (pri dlhodobom zmluvnom vzťahu) vedúci 

logistického skladu zosumarizuje podklady pre fakturáciu. Tieto následne spracuje formou 

uzatvorenia jednotlivých zákazkových listov a do 5.-dňa nasledujúceho mesiaca odovzdá 

účtovníkovi - fakturantovi, ktorý následne vystaví jednotlivé faktúry a zašle 

zákazníkomlogistického skladu. Uzatvorený zákazkový list musí obsahovať - názov 

obchodného partnera, jeho identifikačné údaje, popis činnosti, jednotkovú cenu, celkovú 

sumu, dohodnutú splatnosť. 

 Avízo obsahuje: 

- číslo materiálu, dodací list, množstvo, počet prepraviek, druh obalu, dopravca, ŠPZ, 

dátum expedície, dátum dodania 
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Obr. 4 Avízo od dodávateľa 
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Obr. 5 Tok materiálu vo firme 

4.4 Uskladnenie materiálu 

     a) Dodanie materiálu na sklad začína pristavením nákladného vozidla k rampe na 

vykládku. 

     b) Vodič nákladného vozidla je následne povinný, odovzdať príslušnému pracovníkovi 

logistického skladu riadne vyplnení dodací list spolu s nákladným listom CMR. 
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Obr. 6 Dodací list 
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Obr. 7 Nákladný list CMR 
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 c) Pracovník logistického skladu následne overí, či údaje v dodacom liste a v 

nákladnom liste CMR sú totožné. Kontroluje hlavne dodaný materiál, dodané množstvo 

materiálu, počet obalov (giterboxov). 

 d) Po kontrole dokladov nasleduje vykládka pre ktorú sa použije ZÓNA 99 (tzv. aj 

centrálna zóna). Tento, ako aj každý iný pohyb s materiálom je nutné uviesť do programu 

SAP ( kvôli kontrole zákazníka - CONINENTALU). 

 e) Na základe potreby zákazníka sa daný tovar prebalí z giteboxov do malých 

oceľových boxov (je to dôležité kvôli správnemu fungovaniu výroby). Pri danom materiáli 

sa použije 72 obalov (oceľových boxov) v ktorých bude 90 odliatkov a 1 obal v ktorom 

bude zvyšných 20 odliatkov. 

 f) Následne zo ZÓNY 99 sa uskladní materiál do sektoru ktorý je k dispozícií. Pre 

daný dodaný materiál sa použije sektor B33 - zaeviduje sa v programe SAP. Program 

následne vytvorí Zaúčtovaný príjem materiálu a tovaru, ktorý sa posiela do 

CONTINENTALU (posiela sa to po určitom čase keď sa ich nazbiera viac). 

 

Obr. 8 Zaúčtovaný príjem materiálu a obalu 
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 g) Na obal sa následne umiestni štítok  

Obr. 9 Štítok s údajmi o materiáli 
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4.5 Vyskladnenie materiálu: 

a) Vyskladnenie materiálu zo skladu prebieha na základe objednávky 

CONTINENTALU. 

b) Firma na základe objednávky si daný materiál vyhľadá v programe SAP (aby 

vedela v ktorých sektoroch sa nachádza napr. B4,C14,D42...a či ho má k dispozícií). 

Vyskladnenie prebieha metódou FIFO.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obr. 10 Objednávka na vyskladnenie materiálu 
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c) Následne je potrebné materiál previesť aj v programe SAP na ZÓNU VÝVOZ 

(CONTINENTAL túto zmenu môže sledovať). 

d) Na záver sa k vyskladnenému materiálu vytvorí dodací list a materiál je týmto 

pripravený na odchod k zákazníkovi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obr.12 Dodací list vystavený k vyskladnenému materiálu 
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4.6. Návrh zefektívnenia skladu 

Zavedenie technológie RFID do skladu: 

Obr. 13 Schéma skladu zo zaradením technológie RFID 

Potrebné vybavenie: 

1. RFID brána, pre snímanie vstupu materiálu do skladu a expedície zo skladu 

2. RFID mobilný terminál (mobilná čítačka) , pre evidovanie skladových operácii 

ako zaskladnenie, presuny v rámci pozícii , Vychystávanie. 

3. RFID tag na označenie tovaru. 

4. RFID tlačiareň  

Cenová ponuka: 

Komponenty RFID Cena v € 

RFID brána cca 25000 

RFID mobilný terminál (mobilná 

čítačka)  2500 

RFID tag na označenie tovaru 0,20-0,30 

 

 

Vieme stanoviť iba hardwarové vybavenie. Ak sa firma rozhodne uplatniť RFID 

technológiu, vytvorí sa presný softvér pre daný sklad.  
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5. Záver práce 

 Hlavným cieľom našej práce bolo popísať jednotlivé technologické postupy 

skladovania, hlavne sme sa snažili zamerať na uskladnenie/vyskladnenie materiálu. Pre 

splnenie hlavného cieľa sme si zvolili jednotlivé čiastkové ciele. Ide o samotnú 

charakteristiku skladu HERMES s. r. o., popísať fungovanie programu SAP, zamerať sa na 

evidenciu výkonov a vykazovanie pracovnej doby. Na základe dosiahnutých výsledkov by 

sme skonštatovali, že daný cieľ sa nám podaril splniť.  

   Na základe dosiahnutých výsledkov by mohla byť táto práca príručkou pre 

začínajúcich pracovníkov v sklade, aby sa rýchlejšie oboznámili s prácou a dokladmi, a 

tým pádom by boli schopní sa rýchlejšie zaškoliť. 

    V súčasnosti je sklad veľmi dôležitým článkom logistického reťazca, keďže 

umožňuje preklenúť čas. Čím viac času ušetríme, tým je väčšia šanca, že môžeme 

dosiahnuť spokojnosť zákazníka. V našom prípade hrá dodanie materiálu v čas dôležitú 

úlohu. Pre zákazníka (CONTINENTAL) je včasné  dodanie dôležité, z hľadiska plynulej 

výroby.   

   Taktiež táto práca môže priniesť zefektívnenie chodu skladu, čo bolo tiež našim 

hlavným cieľom. Odporučili by sme firme zaviesť technológiu RFID, ktorá by 

zjednodušila celkový proces identifikácie aj napriek tomu, že by to prinieslo väčšie 

vstupné náklady. Náklady so zavedením RFID do skladu budú zahŕňať obstaranie antén, 

RFID tlačiarne a nakoniec aj vytvorenie samotného softvéru a databázy zhodného s 

internou databázou. Predpokladáme, že tento návrh by mohol priniesť prínosy, ktoré by 

mohli úplne odstrániť chybovosť spôsobenú ľudským faktorom. Aby sa dosiahla úplná 

efektívnosť, odporúčame aby sa technológia RFID uplatnila nie len v sklade (firmy 

HERMES s. r. o.), ale aj v samotnej výrobe (u zákazníka - CONTINENTAL).  
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6. Zhrnutie 

 Cieľom našej práce bolo podrobne spracovať poznatky z problematiky skladovania. 

Náš primárny cieľ bol popísať podrobný priebeh skladových operácií, 

uskladnenie/vyskladnenie materiálu. Pre lepšie popísanie týchto operácií sme si stanovili aj 

čiastkové ciele a to opísať tieto operácie aj v programe SAP, ktorý je dôležitý pre správne 

fungovanie skladu. Posledným cieľom bol navrhnúť zefektívnenie niektorých činností 

v sklade. 

 Všetky ciele sa nám podarili naplniť. Ako možnosť zefektívnenia skladu sme 

navrhli zavedenie technológie RFID, ktorý by mohol odstrániť chybovosť a zároveň 

zabezpečiť rýchlu identifikáciu daného materiálu.  

 

 

 

 

 

6. Resume 

 Theaimofourworkwas to elaborateknowledgeofstorageissues in detail. 

Ourprimaryobjectivewas to describethedetailedcourseofwarehouseoperations, storage / 

removalofmaterial. To betterdescribetheseoperations, wealso set partialgoals, 

describingtheseoperations in the SAP program 

thatisimportantfortheproperoperationofthewarehouse. Theultimategoalwas to 

proposestreamliningsomeoftheactivities in thewarehouse. 

 Allourgoalshavebeenfulfilled. Asanoption to streamlinethewarehouse, 

wehaveproposedthedeploymentof RFID 

technologythatcouldeliminatetheerrorwhileensuring a rapididentificationofthematerial. 
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