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Uvod
V komplexnej odbornej praci opisujem pravnu uUpravu a podmienky podnikania

v cestnej doprave, logistike a zasielatel'stve na Slovensku.

Cielom prace je opisat postup konkrétnej prepravy agregatov, vyrobenych
spolo¢nostou D.K.D. spol. s r.o. na Slovensku v spolupraci s rakuskou spolo¢nost'ou
Modulhydraulik Weber, Ges.m.b.H. . Spolo¢nost’ D.K.D. spol. s r.0. som si vybral z dovodu,
ze som vV letnych mesiacoch vo firme brigadoval. V komplexnej odbornej praci opisujem
pripravné prace, a to priprava a montaz Casti hydraulickych agregatov — motorov; spracovanie
ventilov, testovanie agregatov — motorov; pomocné prace pri baleni, nakladani a expedicii
hotovych vyrobkov, ktoré boli odosielané koncovému zakaznikovi. Nosnou ¢astou prace je
prepravaagregatov. Prepravu som sledoval od podania objednavky az po dorucenie

objednéavky zakaznikovi.

Stucastou prace je aj Cinnost’ spolo¢nosti D.K.D. spol. s r.o., ktora pdsobi na
slovenskom a zahrani¢nom trhu vySe 24 rokov a aj v obdobi hospodarskej krizy bola schopna
udrzat’” sa na slovenskom aj zahranicnom trhu. Pri spracovani témy som spolupracoval

s odbornikmi z praxe a vyuzival som zdroje odbornej literatiry uvedené na konci prace.

Vystupom komplexnej odbornej prace je dokumenticia a fotodokumentacia, ktora

uddvam v Casti prilohy.



1. Zasobovacia a vyrobna logistika

Zasobovacia logistika je suhrn logistickych tloh a opatreni pri priprave a vykonavani
obstarania vSetkych materidlovych poloziek nevyhnutnych na zabezpefenie danej vyroby
alebo inej Cinnosti firmy v pozadovanom mnozstve, kvalite, sortimente a ¢ase. Jednou zo
sucasti systému logistiky je nakupna, teda zésobovacia alebo obstaravacia logistika. Tento
systém je poznamenany v praxi existenciou zasob ako su suroviny, material, ndhradné diely a

pod., ktoré st ulozené v sklade.

Ulohou z4sobovania v podniku je zabezpeéit hmotné i nehmotné vstupy potrebné pre &innost’
podniku (suroviny, material, pomocné materidly, energie, voda, diely, stroje zariadenia, tovar

za ugelom d’aliieho predaja a informacie).'

Zasobovacia logistika

Nakup Vlastné zasobovanie
— Prieskum trhu faktorov — Prijem a kontrola tovaru
— Jednanie o ndkupe — Riadenie skladov
— Analyza ceny — Vnutropodnikova doprava
— Riadenie nédkupu — Planovanie,  kontrola  ariadenie
hmotnoinformac¢nych tokov

Zdroj:DUPAL, Andrej, BREZINA, Ivan. Logistika v manazmente podniku. Bratislava: SPRINT, 2006. ISBN: 80-
89085-38-5. 5. 8.

1.1 Ulohy zisobovacieho oddelenia

Zasobovacie oddelenie ma za ulohu vykondvat’ prieskum trhu a potrieb, d’alej vyhl'adavanie
najvyhodnejSich a novych pouziteI'nych materialov ktoré st najvhodnejSie podla zadanych
kritérii. Vyhl'adavanie a samozrejme vyber najvhodnejSiecho dodéavatela, ktory je schopny
poskytnut’ najpriaznivejSie ceny materidlu podla kritérii stanovenych samotnym vedenim
podniku/firmy. Medzi d’alSie ulohy zasobovacieho oddelenia patria objedndvanie samotného
materidlu a uzatvaranie zmlav s dodavatelmi a dopravcami. Jednou z dalSich tuloh je
zabezpecenie dopravy materidlu, a zariadit, aby bola ¢o najefektivnejSia kvoli viazanosti
kapitalu v tovare na ceste. Jednou z najvyuzivanejSich moznosti je takzvany rezim Just in

Time z angliCtiny Prave vcas, teda doddavka materidlu uskutocnena v ¢ase potreby podniku.

1http://www.zones.sk/studentske-prace/ekonomia/6259-zasobovacia-a-vyrobna-logistika/
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Dalej tu je vstupnd kontrola kvality materialu a vydaj materialu pre d’aldie nadvizujice
procesy podniku. A v poslednom rade samotné skladovanie materidlu, minimalizovanie
skladovacieho priestoru na pozemkoch podniku a neutralizovanie tak neuzito¢nej plochy,

a optimalizicia zasob.

1.2 Dovody preco v podniku vznikaji zasoby

Zasoby vznikaji z dovodu rozdielov medzi dopytom zikaznika a ponukou podniku. To
znamena, ze spotreba zékaznika je v malych davkach, zatial’ ¢o podniku sa oplati nakupovat’
vo velkom mnozstve z dovodu vysokej spotreby materidlu. Jednym z d’alSich dévodov je
neprerusovana vyroba podniku, aby sa zabranilo nechcenému &akaniu na zdihavii dodavku
tovaru. Vytvorenim rozdielu medzi skutocnou spotrebou tovaru a progndézovanou
(odhadovanou) spotrebou sa vytvara poistna zasoba v pripadoch nudze, aby bolo
zabezpecenédokladné dokoncenie technologického procesu, napriklad dozrievanie, vysusenie
vyrobku ¢&i materidlu a podobne. Dalej zahfiia mnoZstevné zlavy pri nikupe, ktoré je
dodavatel’ ochotny poskytnut’ pri va¢Som odbere tovaru podnikom. Dal§im dovodom je
vyvarovat’ sa nedostatku surovin na trhu to znamend Ze si podnik tvori zésoby pokial’ su

dostupné suroviny.

1.3 Nakup a zasobovanie

Je odvodené z podnikovych cielov a tonajmd zo zabezpeCovania zédsobovacich tokov.
Ciastkové ciele zasobovacej logistiky, medzi ktoré patria monitorovanie vhodnych
dodavatelov, to jest vybranie vhodného zasobovatela, ktory bude mat’ najpriaznivejSie ceny
a zaroven kvalitné sluzby, zniZenie zavislosti od dodavatelov, ¢o ma za lohu zasobit’ sa
predom kvoli zamedzeniu Casovych strat. Sledovanie toku materidlov a kvality surovin je
vyberanie si cenovo priaznivych surovin na potrebnej kvalitativnej irovni, politika vhodnych
cien surovin, maximalizicia pruznosti dodavok a v poslednom rade minimalizacia zasob

z hl'adiskakapitalu.

Pri plneni tychto ciastkovych cielov mézu vzniknit' rozpory medzi cielom zdsobovania
a cielom podnikania, cenou materialu a jeho kvalitou, medzi nizkymi skladovymi zdsobami

a mnoZzstevnymizl'avami.



1.4 Zasobovacia stratégia

vv e

viazuce sa k zasobam astav, ktory zabezpe¢i co najefektivnejSiu c¢innost’ podniku.
Pri zasobovacej stratégii musime zohladnovat’ klasifikaciu druhov tovaru, ktory delime na
takzvany strategicky sortiment a ten méa vysoky vplyv na kone¢ny vysledok hospodarenia
a zasobovanie je rizikové. Za rozhodovanie o ndkupe tohto tovaru je zodpovedny najvyssi
manazment. Vysoké zasobovacie riziko je taktieZ viazané k problémovému sortimentu, no
vSak ma slaby vplyv na konec¢ny vysledok hospodarenia. Dostatocny vyznam pri vyrobe ma
stimulaény sortiment, ale pri jeho zasobovani neexistuji absolutne Zziadne rizika.
V poslednom rade je tu takzvany bezproblémovy sortiment, ktory ma vplyv na konecny
vysledok hospodédrenia aneviaze sa knemu absolitne Zziadne zéasobovacie riziko.
V zasobovacej stratégii je hodnotend aj sila obchodnych partnerov a ich postavenie na trhu (¢i

maju silné, slabé ale stredné postavenie na trhu).

1.5 Ciele zasobovacej logistiky

V ramci urcenia a nasledného priradenia tloh oblasti ndkupu a vlastného zasobovania sa
zasobovacia logistika ako celok zameriava na dosiahnutie svojich primarnych cielov. Tie st
reprezentované predovSetkym snahou o znizovanie logistickych nakladov, zlepSovanim
plynulosti a spojitosti zdsobovacich procesov, vyssej prispdsobivosti a reagovaniu na meniace
sa podmienky trhu, ¢i snahou o zachovanie samostatnosti podniku, ¢i uz ekonomického alebo

pravneho hl'adiska.

1.6 Funk¢ny rozsah zasobovacej logistiky

Zasobovacia logistika sa zacina preberanim a kontrolou tovaru dodaného zasobovaciemu
oddeleniu, pokracuje skladovanim a spravou skladov, ktord sa vykonava roznymi systémami
napriklad systémom FIFO (z angli¢tiny First — in, First — out) v podstate sa jedna
o jednoduchu a vel'mi univerzalnu metédu riadenia, respektive spdsob organizovania,
manipulacie aurcovanie priorit pohybu materidlu, dat alebo ¢cohokol'vek iného.
Poziadavky/data ¢ material si obsluhované v poradi, vakom do systému vstipili. Dalsi
systém spravy skladov je LIFO. Co je slovo zloZené zo slov Last in, FirstOut, v anglickom
vyzname (Posledny dnu, Prvy von). Ide o vel'mi jednoduchu a univerzalnu metodu riadenia,
resp. sposob organizovania, manipuldcie a prioritizacie pohybu materidlu, dat alebo

¢ohokol'vek iného.






1.8 Prvky zasobovacej logistiky orientovanej na trh

Ciel’ zdsobovania ma za ulohu vyriesit’ konflikt medzi znizovanim nakladov a zvySovanim
vykonov prace, pricom sa snazi zachovat’ uplnii autonémiu podniku. Dalej zabezpe&it
informécie, ktoré umoznuji podniku zmapovat’ trh a prdvne podmienky sa nazyva systém
poskytovania trhovych a podnikovych informacii. Zaroven urCenie spOsobu ziskavania
informécii z ndkupného trhu. Jeho ciel'om je zlepsit’ rozhodovanie, ndjst’ lepsi ndhradny tovar
v pripade potreby. Sposob rozdelenia informacii: vzhladom na konkrétny vyrobok,
dodavatela ¢i uz celkovi ponuku, konkurenciu, pravne podmienky alebo nakupné cesty.
Cena, kvantitativna politika, kvalitativna politika, politika vyberovych metdd, politika
vyberovych sluzieb a reklamno — propagacna politika dokopy vytvaraji jeden celok nazyvany
nastroje (inStrumentarium) zasobovacej politiky. V zasobovani sa rozliSuji tri principy
zabezpeCovania materidlov na individudlne zabezpeCovanie zdsob, tvorbu zasob co je
moznost’ vytvorenia alebo vyroby vlastnych produktov alebo materidlov na vyrobu
produktov, zasobovanie synchronizované s vyrobou ktoré sa moédze zabezpeCovat troma
sposobmi vyssie spominané JUST — IN — TIME. Dalej kratka vzdialenost’ dodavatel'a od
podnikového zavodu a treti sposob- spolocné riadenie zasob inak povedané kooperacia

(spolupraca) viacerych vyrobcov.
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2 Distribu¢na logistika

Distribu¢na logistika je spojovaci ¢lanok medzi vyrobou a odberatel'om — zahtna skladovacie
a dopravné pohyby tovaru k zakaznikovi a s nimi spojené informécie riadenia a kontrolné

&innosti popripade finanéné toky.”

Distribuc¢na logistika méa za lohu dodat’ ur€eny tovar na sprdvne miesto, v presne ur¢enom
mnozstve na zaklade objednavky, v pozadovanej kvalite a v dohodnutom ¢ase pri dodrzani

urovne vztahov medzi poskytovanymi sluzbami a logistickymi nakladmi.

Ked sa fyzicka distriblicia realizuje v zmysle logistického planu, nahrddza sa fyzicka
distribucia vyrazom logistika. Logistika vznikla ako praktické rieSenie pohybu hmotnych
a nehmotnych tokov. Jej vel'mi dolezitou sticastou je obchodnd logistika. Zameriava sa na
rieSenie problémov v obchode a obchodnej Cinnosti. Je to vedecka aj praktickd disciplina,
ktorej hlavnou ulohou je pldnovanie, riadenie a uskutocnenie hmotnych a nehmotnych tokov

tak, aby bolo zaistené dodanie spravneho tovaru na sprdvne miesto, v spradvnom case za

v v

2.1 Distribué¢né systémy

Ciele, ulohy ¢i funkcie distribucie sa vytvaraji réznymi spdsobmi, réznymi formami ¢i
metodami. Ulohou distribuéného systému je dopravit tovar od vyrobcu k pouzivatelom
a nakoniec k samotnému zakaznikovi. Na distribtcii sa podielaji urcité distribu¢né faktory,
ktoré v tomto procese vystupuji za kazdych okolnosti, a bez ktorych realizacia distribu¢nych
funkcii nie je mozna.

Najvyznamnej$imi ucastnikmi distribuénych procesov st vyrobca a spotrebitel’, no okrem
nich sa na distribucii zucastiiujii aj fakultativne distribu¢né subjekty, a to distribu¢ni
sprostredkovatelia. Mohli by sme sa zamysliet' nad otazkou preo prenasa vyrobca cast
svojich predajnych uloh na sprostredkovatela? Tento prenos znamend stratu Casti kontroly
nad tym, ako a komu sa preddvaju produkty. Producenti vSak tymto zapojenim
sprostredkovatelov ziskavaju ur¢ité vyhody. Zapojenie a vyuzivanie sprostredkovatelov sa
zaklada predovSetkym na vysSej G€innosti toho, ako umoznit’ predaj tovaru na ciel'ové trhy.
Svojimi kontaktmi, svojimi skusenostami ako aj svojou Specializaciou a svojim rozsahom
¢innosti ponukaju sprostredkovatelia vyrobnému podniku ovela viac, ako by sdm vedel

dosiahnut’.

2http://www.euroekonom.sk/obchod/logistika/distribucna-logistika/
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2.2 Funkcie subjektov distribu¢nych kanalov

Ak su vsetky subjekty, ktoré sa distribucného procesu zucastiiuju, usporiadané urcitym
spdsobom, vznikéd z nich distribuény kanal. Ten preklenuje Casové, priestorové a vlastnicke
rozdiely oddel'ujiice vyrobky a sluzby od tych, ktori ich buda vyuzivat’. Jednotlivé distribu¢né
subjekty v lom preberaji na seba funkcie, ktoré st schopné o najlepsie plnit’ vo svoj vlastny

prospech, ale tiez v snahe dosiahnut’ efekt celého kanala.

Medzi funkcie subjektov distribu¢nych kandlov patri vyskum trhu, ktory ma za tlohu ziskat’
informéacie potrebné na planovanie a podporu vymeny tovaru. Daldou je takzvany promotion
odbytu, ¢o je spracovanie arozSirovanie presved¢ivych komunikaénych informacii
a pontkanych produktoch. Vel'mi d6lezitou funkciou je ziskavanie kontaktov, ktorych tlohou
je hladanie a nadvdzovanie vztahov s potencidlnymi odberatel'mi. Transformacia, teda tvorba
a prisposobenie ponuky potrebam zakaznikov. Je to uloha ktord obsahuje Cinnosti, ako st
napriklad tvorba, triedenie skupin tovaru akompletizicia ¢i balenie. Vyjednanie
a sprostredkovanie je tiez jedna z ddlezitych funkcii, nakolko ide o dosiahnutie dohody
o cene a ostatnych podmienkach, aby bolo mozné uskuto¢nit’ prevod majetku alebo
vlastnictva. A nakoniec je tu preberanie rizika, ktoré je spojené s uskuto¢iiovanim odbytovych
¢innosti, ¢ize predaj.

2.3 Uloha obchodu v distribuénom systéme

Obchod predstavuje neoddelitelnu sucast’ celospolocenského distribu¢ného systému.
NajcastejSie sa chape ako subor podnikatel'skych subjektov, ktoré tovar nakupuju za Gcelom
predaja, bez toho, aby ho nejako upravovali. M4 najblizsie k zakaznikom, od ktorych ziskava
informécie o neuspokojenych Zelaniach a méa prehl'ad o vyvoji konkurencie, ako i ostatnych
faktoroch prostredia. Tieto informacie méze poskytovat’ vyrobcom a zlepsit’ tak spatny ucinok
na tvorbu novych produktov. Preto by malo vyrobcom zélezat’ na tom, aby zapojili obchod uz
do vyvoja svojich produktov a zabezpecili tym vzajomné prepojenie marketingu vyrobnych i
obchodnych firiem.

Z pohladu §tatu ide v obchode o Cinnosti na vnutornom trhu. Nemo6Zeme vSak hovorit' o
niekdajSom vnutornom obchode, pretoze dnesné formy obchodu maji medzindrodny

charakter. Zaujem zakaznikov ovplyviluju zahrani¢né poznatky a hlavne obchodné firmy

pdsobia dnes v niekol’kych Statoch, 1 ked’ st zamerané na maloobchodny preda;.

12



2.4 Distribu¢ny kanal

Distribuény kanal je zoskupenie organizécii, ktorychilohou je zabezpeCovatdostupnost

tovarov a sluzieb pre kone¢ného zakaznika.

Delia sa podla poctu sprostredkovatelov na distribu¢né kandly na kratky a dlhé.
Podla vyznamu pre producenta, distribu¢né kanaly rozdelujeme na zakladné a pomocné.
A nakoniec podl'a poctu sprostredkovatelov na rovnakej urovni rozdelujeme distribu¢ny

kanal na Siroky a tizky.
Hlavné problémy, ktoré riesi distribu¢né logistika:

1.) distribu¢né sklady

— alokécia skladov:

— distribu¢né naklady — vyroba na sklad
— distribu¢né naklady — vyroba na trh

— optimalne distribucné sklady

— vertikalna distribu¢nd Strukttra

— horizontalna distribu¢na Struktara

2.) skladovanie
— expedi¢né cykly, vybavenie skladov, priestorové usporiadanie, riadenie zasob v skladoch,

rozhodovanie o $irkach sluzieb

3.) vybavovanie objednavok
— vol'ba informacénych technologii, sekcia informatiky, ekonomicka agenda, priority v

uspokojovani, informac¢né toky po linke (dodavatel’ — zasielatel’ — prepravca — odberatel’)

4.) komisionarske systémy

— zalozené na organizacii 5 prvkov (komisionérskych skladov, dopravnych prostriedkov,
spdsobu zasobovania, 'udského Cinitel'a, objednavky)

— problém: vykony spojené so zostavovanim, kompletizovanim alebo montovanim

Ciastocnych mnozstiev alebo druhov sortimentu do jednotky na zéklade poziadavky zékaznika

5.) balenie

— problémy spojené s ochranou, informaciami, dopravou, manipulaciou a skladovanim

6.) vystup tovaru a zaistenie nakladky
— eliminacia vplyvov okolia, problémy s kontrolou tovaru, zabezpecenie konfiguracie

zasielky, reklamacia
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7.) doprava — problémy spojené s pomocnymi zariadeniami (vykonnost, ochrana pred
poskodenim, manipulovatel'nost’, casova narocnost’...)
— vol'ba dopravy (nepouzivame ramcové zmluvy)

— vnttropodnikové dopravné systémy — ¢as, kvalita, naklady na manipulaciu’
2.5 Distribuéna politika

Rovnako ako distribucia aj pojem distribu¢na politika sa da vysvetlit’ rozdielne. Napriklad
nemecky autor definuje termin ,distribucnd politika“ ako subor ¢i proces vsetkych
rozhodnuti, ktoré sa musia urobit’ v spojeni s cestou produktu, alebo vykonu od producentov
ku kone¢nému zakaznikovi &i spracovatelovi. Dal3i autori definuju distribuéni politiku ako
suhrn cielov, rozhodnuti o spdsoboch, tvorbe, realizacii a kontrole medzi ponukou a dopytom,
medzi miestami produkcie a miestami spotreby statkov, produktov, tovarov, sluzieb a

vykonov.

Ciel'om distribu¢nej politiky je rozhodovanie o uplatneni vyrobku na trhu, v podstate o tom, ¢i

je potrebné dosiahnut’, udrzat, alebo zvicsit’ poziciu podniku na trhu.

Ulohou distribuénej politiky je vytvorenieidealnych vztahov medzi produkciou a spotrebou,
tvorba idedlnych distribu¢nych vidzieb. Tuto tlohu plni na dvoch trovniach v strategickej a

operativnej urovni.

Urcovanie pravidiel vSetkych podnikovych aktivit, ktoré sa tykaju ponuky a dopytu, ma na
starosti strategickd stranka distribu¢nej politiky.Jednou z vyznamnych uloh distribucnej
politiky je vytvorenie manazmentu distribucie. Stratégia rozhodnuti rozhoduje o odbytovych
cestach ¢i o sprostredkovateloch réznych foriem — velkoobchodnych, maloobchodnych

¢innosti alebo nakupnych organizicii a institacii, ktoré zaist'uju sluzby.

Zmyslom uloh distribu¢nej politiky v operativnom slova zmysle st rieSenia v oblasti
fyzického pohybu tovaru, informacnych tokov, tokov finan¢nych, resp. integrovanych

systémov tokov tovarov a sluzieb.

Obsahom distribu¢nej politiky je volba stanovista ako vyrobného podniku, tak i miest pre
odbyt, predaj, urCenie miest pre odbytové, distribu¢né, predajné sklady, miest pre predaj

konecnym spotrebitelom, urcenie predaja prostrednictvom maloobchodnych jednotiek

3http://www.euroekonom.sk/obchod/logistika/distribucna-logistika/
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stanovenie ciest fyzickej distribucie dodrziavanie a reSpektovanie pravnych hladisk

distribucnej politiky.

2.6 Priciny vzniku distribu¢nych retazcov

Vytvaranie distribunych ret'azcov je mozné povazovat’ za celkom logicky jav, ktory vyplyva
z globéalneho trendu celej svetovej ekonomiky. Vychadza z principu ekonomického zédkona o
vyuziti uspor, ktoré vyplyvaju z velkosti. Vznik distribu¢nych retazcov je celkom obvyklym
javom vo vSetkych vyspelych trhovych ekonomikach. Mozno dokonca tvrdit, Ze ich sila je
jednym z vyznamnych ukazovatel'ov stupiia rozvoja distribu¢ného systému daného Statu.
Vseobecne plati, Ze firmy, ktoré sa zvicsujl, relativne znizuju svoje naklady, napriklad v
oblasti riadenia, ndkupu tovaru, technoldgie a podobne. Rast obchodnych firiem ma ale Gplne
odliSnych charakter neZ vyvoj na strane vyroby, kde vznikaju obrovské vyrobné komplexy,
ktoré zasobuji svojim sortimentom skupiny Statov a dokonca aj celé¢ kontinenty. Ekonomiu
velkosti nemozno dosiahnut’ len jednoduchym rastom jednej prevadzkovej jednotky.
Prevadzkové naklady by sice poklesli, no gigantickd predajna tohto typu by nenasla svoj

dostatoény trhovy potencial. Tento fakt je teda ddvodom vzniku distribuénych retazcov.*

2.7 Sposoby vzniku distribu¢nych ret’azcov

Vytvaranie distribuénych retazcov, ktoré pozostavaju z filidlok s rovnakou velkostou a
Strukturou predajnej plochy, jednotnym sortimentom a technoldégiou sa stava zakladom
moderného rozvoja obchodnych firiem. Distribuéné retazce maji nielen nizSie jednotkové
néklady, ale vd’aka svojej trhovej sile mozu zabezpecit’ vyrazne lepSie podmienky nakupu, ¢o

zvysuje ich schopnost’ konkurovat’ va¢$im retazcom.
Vznikaju tromi spésobmi:

— Postupnym rastom
— Z velkoobchodnej iniciativy

— Po dohode alebo spojeni nezavislych maloobchodnych firiem.

*http://www.euroekonom.sk/download2/diplomovka-teoria-obchod/Teoria-Diplomova-praca-Distribucia.pdf
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2.8 Vyvoj distribu¢nych ret’azcov

Vyvojom ziskali distribu¢né retazce rozne formy a zlozenie. V hospodarskej praxi sa mézeme
stretnit’ s roznym zlozenim a kombindciami distribu¢nych kandlov, ktoré su casto velmi
komplikované. Dnes uz rozvoj vacSiny vyznamnych retazcov vycCerpal prilezitost' rastu v
ramci svetovych trhov a doélezitym smerom ich rozvoja je zmedzinarodnenie obchodného

podnikania.
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f‘;‘ ) D.K.D. spol. s r.o.

HYDRAULICKA TECHNIKA
3 Charakteristika firmy — D.K.D. spol. s r.o.

Spolo¢nost’ vznikla vroku 1992, aod zaciatku sa zaoberala vyrobou strojnych
a hydraulickych zariadeni. Mala ju na svedomiskupina deviatich spolo¢nikov najroznejSich
profesii od strojnych a lodnych inzinierov, technikov po odbornikov v stolarskej vyrobe,
z ¢oho vznikol aj ndzov spolo¢nosti drevo-kovo-doprava, teda D.K.D. Firma ma svoje sidlo
na okraji  Bratislavy v blizkom Cunove. V spolupraci s rakuskou spolo&nostou
Modulhydraulik Weber a Aluhebetechnik, ktoré maju obe sidlo v ned’alekom rakiskom
Gattendorfe zacala rozvijat vyrobu hydraulickych agregatov pre rdézne zdvihacie zaradenia
a hydraulickych zdvihacich ¢iel pre ndkladné automobily. Zo zaciatku systém spoluprace
medzi tymito firmami fungoval vcolnom rezime prepracovania, ¢o znamenalo, Ze
komponenty systémov, ktoré boli vyrobené v rakuskej firme boli prevezené na Slovensko,
kde boli spracované, nasledne skompletované a otestované. Pri teste bolo zariadenie
nastavené podla poziadaviek konkrétneho zakaznikanakoniec zabalené a dorucené
zakaznikovi. V roku 1997 sa firma prestahovala zo starych a nevyhovujicich priestorov do
novoupravenych a prisposobenych pre ich ucely v areali byvalého pol'nohospodarskeho
druzstva v Cunove, kde st dodnes.Dal§im produktom spoloénosti je vyroba réznych
hydraulickych zdvihacich zariadeni, ktoré sa pouzivaji vo vyrobnych linkach automobilovych
zavodoch ako napr. hydraulické zdvihacie noznicové stoly, alebo vyrovnavacie rampy pre
nakladanie a vykladanie nékladnych vozidiel vo velkych logistickych centradch, nadkupnych

centrach, alebo v skladoch.

Firma zamestndva men$i pocet zamestnancov, spadd do kategorie malych firiem.
O firemnej stratégii rozhoduje konatel’ spolo¢nosti, ktory je su¢asne zamestnany ako riaditel’.
Zamestndva 10 technickych zamestnancov, 3 vodi¢ov nakladnych motorovych vozidiel a

jednu administrativnu pracovnicku, ktord je sucasne aj uctovnickou podvojného uctovnictva.

Spolupraca spolo¢nosti ~ Modulhydraulik Weber Ges.mbH (MHW),
AluhebetechnikGes.mbH (AHT) \4 Gattendorfe a spolo¢nostou
GlobalHydraulicPowerKft.(GHP) v Hegyeshalome v Mad’arsku a spoloc¢nosti D.K.D spol
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s r.0.vytvara moznosti zamestnavat’ desiatky zamestnancov v regione vyrabat a exportovat
objednavky do najréznejSich kutov sveta. Pri vyrobe hydraulickych ciel sa hydraulické
agregaty vyrobené spoloc¢nostou D.K.D.spol sr.0. prepravia do spolo¢nosti GHP Kft. V
Hegyeshallome vlastnymi dopravnymi prostriedkami. Tieto vyrobky su prepravované
v provizoérnych balnych prostriedkoch, nakol'ko st distribuované do sesterského zavodu, kde
budi podrobené dalSiemu spracovaniu. V madarskej spolo¢nosti GHP Kft. sa tieto
hydraulické agregaty namontuji na nosni konstrukciu hydraulického cela, d’alej sa k tomu
pripoja eSte rozne iné pridavné zariadenia, podla zadania a objednavky zékaznika, eSte raz
otestuju ako celok, pri¢om sa skontroluji tlaky nastavené v zariadeni a kinematika a potom sa
vyvezu ku koncovému zakaznikovi. Ich najvac¢simi odberate'mi su spolo¢nosti v Australii,
spolo¢nost’ TIEMAN Ltd. BURDER Group Ltd., v Japonsku, spolo¢nosti AHT Japan Ltd.,
NIHONLIFT Ltd., BISHAMON Ltd., SUGIURA Ltd.,, apod. V USA spolo¢nost
SYNERGY, v Malajzii POWERMATICS, v Juhoafrickej republike, ale aj v Europe, hlavne v
Nemecku, Svajéiarsku, Holandsku, Pol'sku, Ceskej republike a pod.Medzi hlavnych

odberatel'ov patria hlavne Nemecko, Svajéiarsko, Holandsko, Pol'sko a Ceska republika.

Obchodné meno: D.K.D spol. s r.0.

Sidlo: Hraniciarska 1005, 851 10 Cunovo

Datum zaloZenia: 23.03.1992

Pravna forma: Spoloc¢nost’ s ruc¢enim obmedzenym
Oblast’ podnikania: Vyroba strojnych zariadeni

Pocet zamestnancov: 15

Statutarny organ: Ladislav Knaz

1CO: 31319912

3.1 Vozidlovy park firmy, manipula¢né prostriedky vo firme

Vozidlovy park firmy pozostdva z 3 nakladnych vozidiel typu IVECO (obr.¢. 2)a pri
manipulacii s tovarom st vyuzivané dvojtonové hydraulické paletovacie voziky Manutana

(obr. €. 1) vysokozdvizny vozik s nosnostou tri tony znacky Hyster (obr €. 3).
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Pri preprave tovaru je samozrejmostou dodrziavanie dodacej lehoty ako aj rychle dodanie
tovaru od odosielatel'a k prijemcovi. Zarukou kvalitnej realizicie preprav je zabezpeCeny
servis vozidiel v znackovych servisoch. Skuseni vodi¢i st zarukou vysokej spolahlivosti a
kvality vykondvania preprav. Taktiez st vybaveni mobilnymi telefonmi, resp. satelitnym

systémom a vd’aka tomu je veduci pracovnik s vodicom v neustadlom kontakte.

Obr. 1 Hydraulicky paletovy vozik
Zdroj: https://eshop.az-reklama.cz/_obchody/az-reklama.shop3.cz/prilohy/29/paletovy-vozik-s-nosnosti-2-5t-
0.jpg.big.jpg)
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Obr. 2 Nakladna dodavka znacky IVECO
Zdroj:https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/2d/Iveco_Daily 35511 in Krak%C3%B3w.jpg

HYSTER ©

Obr. 3 VysokozdviZny vozik znacky Hyster
Zdroj:http://www.hyster.com/assets/0/72/74/87/137/139/c94a9aba-4f40-47b2-819a-302598557992.png?n=6496
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4 RieSenie samotnej zakazky

Po niekol’ko ro¢nych skusenostiach so stalymi odberatelmi firma D.K.D. spol sr.o.
v spolupraci s rakiuskou firmou Modulhydraulik Weber Ges.mbH (MHW), zacala vyuzivat
najvyhovujlicejSie varianty prepravy. Aby vzdy vyhoveli zdkaznikom aboli schopni
ponuknut’ ¢o najkvalitnejsie sluzby. Konkrétne pri objednavkach od Japonskej firmy NIHON
LIFT CO. LTD. sa uprednostiiuje vyhradne letecka doprava z dovodu najrychlejSiecho dodania

zasielky.

Priebeh leteckej prepravy tovaru do Japonska.

Tovar:
1 paleta, celkova hmotnost’ 340 kg
Rozmery balenia : 120x80x74 cm

Prijemca tovaru:

NIHON LIFT CO. LTD.

3-11-32 Nishihashimoto, Midori-ku
Sagamihara-Shi

Kanagawa-Ken

JAPAN 252-0131

K rukdm Mr.T. Suzuki

Tel: 0081-427-73-2120

Fax: 0081-427-73-4436

Datum: Poznamka
20.12.2016 Tovar, vyrobeny spolo¢nostou D.K.D. spol. sr.o. ,ktory
pozostaval z  hydraulickych  jednotiek —  agregétov,

elektromagnetickych  hydraulickych  ventilov,  ardéznych
nahradnych dielov, ktorych zoznam je sti¢astou dodacieho listu
bol prepraveny do MHW Gattendorf v Rakusku, kde bol

dolozeny esSte iny tovar aceld zasielka bola findlne zabalena
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21.12.2016

a pripravend na odoslanie. Na zaklade baliacich predpisov pre
Japonsko, kde nie je pripustné posielat’ tovar na klasickych EUR
paletach, bol tovar ulozeny na Specialnu paletu INKA , ktora je
vyrobend zo Specidlnych lisovanych zmesi. Toto opatrenie sa
musi dodrzovat’ preto, aby na Japonské ostrovy neboli prendsané
drevokazné Skodce, pripadne iné Zivoc¢ichy, ktoré sa zdrzuja

v drevinach.

Na zéklade ponuky prepravy bola ulozend zakazka Spedicii
ONTIME Logistics

Spolo¢nost ONTIME Logistics d’alej informovala nasu firmu

-( na ktory let bude zasielka nasmerovana

-( ¢islo leteckého Uctu zasielky tak zvany AirwaybillNummer

(Priloha €. 3)

Dalej boli vystavené vietky potrebné dokumenty, ktoré boli
elektronickou postou zaslané spolo¢nosti ONTIME Logistics

-( Faktura cislo 160467 (Priloha ¢. 1)

-( dodaci list Cislo 160467 (Priloha €. 2)

-( Dodaci list (Priloha €. 6)

-( Spedi¢ny dodaci list pre EU (Priloha &. 4)

Na paletovy box boli nalepené nalepky adresou prijemcu ,

miesto urcenia , Cislo leteckého uctu

Zasielka bola vyzdvihnuta zasielatel'skou firmou, priCom pri
preberani zésielky musi vodi¢ podpisat’ dodaci list a prevziat’
vsetky potrebné dokumenty k zasielke.

Prichod =zasielky do skladu na medzindrodnom letisku

SchwechatWien

Zasielka je preclend analozena letiskovym persondlom do

lietadla Airbus A 320
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22.12.2016 Odlet lietadlo spolo¢nosti Aeroflot let ¢islo SU2355 miestneho
gasu 00:25 smer Seremetevo, Moskva, kde je zésielka prelozena
na iny let ¢islo SU260 dalej do Japonska. Odlet 20:00

miestneho ¢asu.

24.12.2016 Pristatie na Letisku NaritaPrefektura Tokio o 11:40 miestneho
casu
Je vykonané vnutrostatne preclenie pre Japonsko ktoré previedla

Spedicia NNR GlobalLogistics v Tokiu.

26.12.2016 Zasielka je dodana spolo¢nosti NIHON LIFT CO.LTD.

7| ‘!'w"lll-i W i? Qi* K

B .__ =

Obr. 4 Airbus A320 leteckej spolocnosti Aeroflot

Zdroj: (https://photos.smugmug.com/Airlines-Europe- 1/Airlines-Russia/Aeroflot-Russian-Airlines/i-
hwzWGqV/0/S/Aeroflot%204320-200%20VP-BWD %20(03)(Grd) %20ZRH%20(RW)(HR)-S.jpg)
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S Proces balenia agregatov

Agregaty st po otestovani a nastaveni vSetkych pozadovanych funkcii odpojené od testovace;j
stolice a potom su podrobené dokonalému d¢istiacemu procesu, kde si odstranené vsetky
neéistoty a stopy oleja a mazania, ktoré vznikajii pri vyrobnom procese. Dalej s vietky
poistné hydraulické¢ ventily opatrené plombou s firemnou znackou, potom st polepené
nalepkami so sériovym cislom, ktoré je vyrazené aj na rozvodovom bloku agregatu,
nalepkami s bezpe€nostnymi informaciami pre spotrebitela, pripadne schematickym
navodom na pouZzivanie a pred samotnym odoslanim zakaznikovi zabalené dobublinkovej
PVC folie. Ku kazdému agregétu sa priklada hydraulické a elektrické schéma zariadenia,
ktoré s zalaminované v pevnej folii. Dalej sa prikladda ku kazdému agregatu brozura
s informéaciami pre zdkaznika a ndivodom na pouzitie a zaru€nymi podmienkami.Potom sa
vkladaju do kartonovych krabic, pricom volné miesta v krabici su vyplihované
polystyrénovymi blokmi, kartonovymi vyrezmi, pripadne plastikovymi vankuS$mi, ktoré
zabezpecuju tovar pri preprave proti narazom, ktoré mozu vznikat’ pri manipulécii s paletou.
Krabice st umiestiiované na palety typu INKA, ktoré st vyrobené z lisovanych pilin pod
vysokym tlakom a zbavené akychkol'vek neziaducich biologickych cCasti, aby sa zabranilo
neziaducemu zavleceniu Skodcov do krajiny urcenia, pretoze Japonsko ma v tomto smere

vel'mi prisne kritérid. Proces balenia a testovania je riadne zdokumentovany v prilohe ¢islo 7.

Zdroj: http://www.eobaly.cz/pool/vzor/products/clim_thumb xxI 45693 1.jpg

Obr. 5 Paleta INKA

25



6 Zhodnotenie prepravy a ¢innosti firmy

Doprava v dne$nych casoch patri medzi zdkladné potreby cloveka. Nérocnost
a netrpezlivost’ zakaznikov rastie a zrychlujuce sa zmeny v dopyte spdsobuju zmeny
v logistickych ret'azcoch. Pokial’ pozname poziadavky zdkaznikov a vieme, aky vyznam maja
pre nich jednotlivé aspekty sluzieb, mali by sme byt schopni ponuknut’ presne to, ¢o od nds
zakaznik ocakéva. V novych sucasnych podmienkach je ddlezit¢ dosiahnut’ maximalnu

uroven sluzieb zdkaznikom za kazdych okolnosti.

Spolo¢nostONETIME Logistics bola vybrand na zaklade dlhodobych, dobrych
skusenosti z minulych preprav, kedy prepravovala tovar aj do inych casti sveta, a nakol'ko
pouziva sluzby leteckej spolocnosti Aeroflot, ktord bezpecne dopravi tovar na miesto urcenia.
Dolezité pri rozhodovani bolo aj to, ze tovar bolo mozne sledovat’ neustdle pocas prepravy
na stranke, ktordudavapolohupomocou satelitu. Jednym z rozhodujicich aspektov pri vybere
zasielatel'skej spolocnosti je aj cena prepravy. Vyrobok zasielany zdkaznikovi do Japonska
bol dopraveny medzinarodnou dopravou v poriadku, neposkodeny, v stanovenom termine.

Pri preprave boli dodrzané vsetky bezpecnostné postupy.
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Zaver

V prvej casti komplexnej odbornej praci sa zaoberamopisom a vysvetlenim
jednotlivych pojmov v zasobovacej logistike. V druhej cCasti sa zaoberam opisom
a vysvetlenim pojmov v distribucnej logistike. V tretej cCasti prace sa zaoberdm
charakteristikou spolo¢nosti D.K.D spol. s r.0. a jej vozidlovym parkom a opisom konkrétne;j

prepravy vyrobku.

Cielom komplexnej odbornej prace bolo opisat’ postup konkrétnej prepravy motorov
vyrobenych spolo¢nostou D.K.D. spol. sr.o. na Slovensku v spolupraci s rakaskou
spolo¢nostou Modulhydraulik Weber, Ges.m.b.H. do Japonska. Tuto prepravu som podrobne
rozpisal od naloZenia vyrobku na paletu, preprava zasielatel'skou firmou na letisko, nalozenie

vyrobkov do lietadla a dorucenie vyrobku az do Japonska.

V zavere komplexnej odbornej prace by som chcel vyzdvihnat naplnenie ciel’a, ktory
som si stanovil vuvode. Vyrobok zasielany zdkaznikovi do Japonska bol dopraveny
medzinarodnou leteckou dopravou v poriadku, neposkodeny v stanovenom termine. Pri

preprave boli dodrzané vsetky bezpecnostné postupy.
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Slovnik kPicovych odbornych pojmov

- Ltd./Limitedcompany - a type of companythatofferslimitedliability or legalprotection
of itsshareholdersbutthatplacescertainrestriction on itsownership. — s. r. o./spolo¢nost’
s ru¢enim obmedzenym.

- CMR/ConventionMarchandiseRoutiére -Standardizeddocumentforcross-border
transport of cargo by road, based on UN
recommendationsforuniforminternationalrules and ifforce in theEuropeanUnion./CMR
- je dohoda o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej doprave.

- Deliverydate — itistheexactdate of delivery of orderedgoods by placingtheirorder./

Dodacia lehota - je to presny diatum dodania objednaného tovaru od podania

objednavky
- Storageallocation— is a strategicarea chosen
warehousesdesignatedfordistributionpurposes./Alokacia skladov - je strategické

zvolenie miesta skladov urcenych pre distribucné ucely.

- Supply — work to ensurethedesiredmaterialinputs/Zasobovanie - ¢innost’ zamerana na
zabezpecovanie pozadovanych materidlovych vstupov.

- Claim -  applicationobject, = complaint, criticism  of  defects  of
thegoodswiththerequestforrepair or replacement./Reklamécia - uplatiiovanie namietky;
staznost’, vytykanie chyb tovaru so Ziadostou o opravu alebo vymenu.

- Assortment - selection of goods, products of thesame type in varioussizes, price./
Sortiment - vyber tovaru, vyrobkov rovnakého druhu v rozli¢nej velkosti, cene.

- EHK/ EconomicCommissionforEurope - EuropeanCommission to
supporttheeconomicdevelopment of thecountries of the EU./ Eurdpska hospodarska
komisia - eurdpska komisia na podporu ekonomického rozvoja krajin EU.

- Hydraulics - is a technologyinvolvingthemechanicalproperties and use of liquids or
fluids./ Hydraulika - je systém pohonu zaloZeny na tlakovej energii a fyzikalnej
nestlacitel'nosti kvapaliny.

- Optimization - theprocess of selectingthebestoptionout of
manypossibleevents/Optimalizacia - proces vyberu najlepSieho variantu z mnoZstva
moznych javov

- Kft. — korlatoltfelelosegutarsasag — spolo€nost’ s ru¢enim obmedzenym v mad’arskom
jazyku

- Ges.m.b.H — GeselschaftmitbeschrenktemHaftung — spolo¢nost s rucenim

obmedzenim, v nemeckom jazyku
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Prilohy

Priloha ¢. 7

Obrazok €. 1 — Skladanie agregatu pred otestovanim
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Obrazok €. 2 — Razenie sérovych Cisel (kazdy agregat ma svoje unikétne sériové ¢&islo)
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Obrazok €. 3 — Faza testovania funk¢nosti, spravneho chodu a nastavenie
kinematiky a tlakov agregatu.
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Obrazok €. 4 — Agregaty su po uspeSnom otestovani pripravené na
kompletovaciu fazu.
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Obrazok €. 6 — Palbox a paleta INKA pouZzivany na export agregatov.
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Obrazok €. 8 — Proces balenia agregatov.
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Obrazok €. 9 a 10 — Ukladanie agregatov do kartonoveho palboxu.
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Obrazok €. 11 — Palbox s agregadtmi ¢akajlici na export.
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Obrazok €. 12 — Palbox s agregatmi pre nakladke.
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Obrazok €. 13 — Palbox s agregatmi pripraveny opustit’ vyrobné miesto.
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Obrazok ¢. 14 — Vykladka tovaru vo firme Modulhydraulik Weber Ges.mbH
(MHW)

Obrazok ¢. 15 — Vykladka tovaru vo firme Modulhydraulik Weber Ges.mbH
(MHW)
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